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Norma Geral

NR 1

Traz disposicoes
geraise o
programa de
gerenciamento de
riscos

Nova — Disposicoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(entra em vigéncia 26 de maio de 2026)

1.5.3.1.4 O gerenciamento de riscos ocupacionais deve abranger os riscos que decorrem dos
agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, riscos de acidentes e riscos relacionados aos fatores
ergondmicos, incluindo os fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho.

1.5.3.2.1 A organizacao deve considerar as condicdes de trabalho, nos termos da NR-17, incluindo
os fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho.

1.5.4 Processo de identificacao de perigos e avaliacao de riscos ocupacionais

1.5.4.4.5.3 Para a probabilidade de ocorréncia das lesdes ou agravos a saude decorrentes de
fatores ergonémicos, incluindo os fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho, a
avaliacao de risco deve considerar as exigéncias da atividade de trabalho e a eficacia das medidas

de prevencao implementadas.
( Sistema

FiERGS

\
\
\ SESI| SENAI | IEL | CIERGS

\
\



N

TERMOS DA NR 17

Em qual parte da NR17 sao tratados os fatores psicossociais relacionados
ao trabalho?

Fatores

o psicossociais
17.4 Organizacdo do trabalho E— relacionados ao

o trabalho
17.5 Levantamento, transporte e descarga individual
Norma Geral
NR 1 7 de cargas
Trata de diretrizes 17.6 Mobilidrio dos postos de trabalho
relacionadas a
ergonomia

17.7 Trabalho com maquinas, equipamentos e
ferramentas manuais

17.8 Condigdes de conforto no ambiente de trabalho

Sistema

\ FIERGS



N

TERMOS DA NR 17

Em qual parte da NR17 sao tratados os fatores psicossociais relacionados ao
trabalho?

17.4 Organizacao do trabalho

17.4.1 A organizacgao do trabalho, para efeito desta NR, deve levar em consideracao:
a) as normas de producao;

Norma Geral . .,
NR 17 b) o modo operatdrio, quando aplicavel;
c) a exigéncia de tempo;
Ui 2 ellvsiibes d) o ritmo de trabalho;

relacionadas a

ergonomia E) o conteudo das tarefas e os instrumentos e meios técnicos dISpOnIVGIS; S

f) os aspectos cognitivos que possam comprometer a seguranca e a saude do trabalhador.

17.4.4 Todo e qualquer sistema de avaliacao de desempenho para efeito de remuneracao
e vantagens de qualquer espécie deve levar em consideracao as repercussdes sobre a

saude dos trabalhadores.
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TERMOS DA NR 17

Em qual parte da NR17 sao tratados os fatores psicossociais relacionados ao
trabalho?

17.4 Organizacao do trabalho

17.4.7 Os superiores hierarquicos diretos dos trabalhadores devem ser orientados para
buscar no exercicio de suas atividades:

Norma Geral a) facilitar a compreensao das atribuicoes e responsabilidades de cada fungao;
NR 17 b) manter aberto o didlogo de modo que os trabalhadores possam sanar duvidas quanto
Trata de diretrizes ao exercicio de suas atividades;
relacionadas a c) facilitar o trabalho em equipe; e
ergonomia d) estimular tratamento justo e respeitoso nas relacdes pessoais no ambiente de trabalho.
17.4.7.1 A organizacao com até 10 (dez) empregados fica dispensada do atendimento ao
item 17.4.7.
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FATORES PSICOSSOCIAIS NO TRABALHO

NOS TERMOS DA NR17

Exemplos:

* Ritmo intensos de trabalho

 Cadencia imposta por equipamento

e Auséncia de pausas para descanso

* Insuficiéncia de capacitacdo para
realizacao das tarefas

e Trabalho noturno

* Trabalho com variacao de turnos

Remuneracao por producao que nao

leve em consideracdo as repercussoes

sobre a saude dos trabalhadores
Monotonia

Situacdes de sobrecarga mental
Situacdes de estresse organizacional
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FRPRT NR1 E NR17

N

Norma Geral

NR 17 Atual
NR 17 Os FRPRT ja estavam contemplados
Diretrizes na NR-17 nos aspectos relacionados
relacionadas a
Ergonomia

a organizacao do trabalho,
especialmente nos itens 17.4.4 e

17.4.7.
NR1 - Novo texto

Norma Geral
capitulo 1.5 GRO NR 1
Disposicoes gerais
Deixa explicita a abrangéncia dos e 0 programa de
FRPRT no processo de gerenciamento
de riscos, em conformidade com os

gerenciamento de
riscos
requisitos da NR-17
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Em que outras NRs sao tratados os fatores psicossociais relacionados ao trabalho?

Norma Setorial 36.14.8 Aspectos psicossociais:
NR 36 36.14.8.1 Os superiores hierarquicos diretos dos trabalhadores devem ser treinados para buscar no exercicio de suas
atividades:
Trata da segurancga e a) facilitar a compreensao das atribuigdes e responsabilidades de cada fungao;
saude no trabalho nas b) manter aberto o didlogo de modo que os trabalhadores possam sanar duvidas quanto ao exercicio de suas atividades;
organizacOes de abate c) facilitar o trabalho em equipe;
e processamento de d) conhecer os procedimentos para prestar auxilio em caso de emergéncia ou mal-estar; e
carnes e derivados e) estimular tratamento justo e respeitoso nas relagdes pessoais no ambiente de trabalho.
Norma Setorial 37.6.2 A operadora da instalacao e as empresas prestadoras de servicos devem adotar medidas que visem a promog¢ao, a

NR 37 protecao, a recuperacao e a prevencao de agravos a saude de todos os seus trabalhadores a bordo, de maneira a

compreender agcdes em terra e a bordo e contemplar:
Trata da seguranca

e saude em [...] d) programas de promocdo e prevencao em saude, visando implantar medidas para mitigar os fatores de riscos
plataformas de psicossociais identificados, assim como prevenir constrangimentos nos locais de trabalho decorrentes de agressao,
petréleo assédio moral, assédio sexual, dentre outros; [...]
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Condigao fisica e psicossocial para realizacao de uma determinada
atividade

Norma Especial

NR 20

Trata do trabalho
com liquidos
combustiveis e
inflamaveis

20.15.6 Os integrantes da equipe de resposta a
emergéncias devem ser submetidos a exames
médicos especificos para a funcao que irdo
desempenhar, conforme estabelece a NR 7, incluindo
os fatores de riscos psicossociais, com a emissao do
respectivo atestado de saude ocupacional.

7.5.3 O PCMSO deve incluir a avaliagao
Norma Geral do estado de saude dos empregados em
NR 7 atividades criticas, como definidas nesta
Norma, considerando os riscos

Norma Especial

Trata do ) s > 33.5.19.1 Os trabalhadores designados para
Programa ?nVOIY'dOi em cada 5|tu.agao €4d NR 33 atividades em espacgos confinados devem ser
Médico  investigacdo de patologias que possam Trata das atividades avaliados quanto a aptiddo fisica e mental
Ocupacional impedir o exercicio de tais atividades em espacos

) considerando os fatores de riscos psicossociais.
com seguranga. confinados

35.4.4 Cabe a organizac¢ao avaliar o estado de saude
e p— dos empregados que exercem atividades de trabalho
NR 35 em altura de acordo com o estabelecido na NR-07
(Programa de Controle Médico de Saude
Trata de trabalhos Ocupacional), em especial o item 7.5.3, considerando
em altura patologias que poder3o originar mal subito e queda
de altura, bem como os fatores psicossociais.
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A Morma Regulamentadora n® 01 & os Fatores de
N R 0 1 Riscos Psicossociais Relacionados ao Trabalho
(FRPRT]

Superintendéncia de Saude do SESI - DH

FACT SHEET

1.0bjetivo

Fste documento visa esclaracer o conceio & o escopo de aplicagdo dos Fatore s Riscos Psicossociais Aelac

APRT) gpresentados na Morma Regulem entadoran® 01 - Ckspo sple s Ge

Aegukmentadaran® 01 (MR 01) é uma kpiskcdo publcada pelo Ministério do Trebaho 2 Emprego gue tem coma
3i5, 0 campo de 3 0 efiniglies comuns as Momas
5 B TEqUIsitos para o gerenciamento da

r Aetarmac e se
s TEMMAase a5

I
enciemento de Riscos
-

trada em vigor previzia para 26 de maio de 025

3. A inclusdo expressa dos Fatores de Riscos Psicossociais Relacionados ao Trabalho (FRPRT)
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https://static.portaldaindustria.com.br/portaldaindustria/noticias/media/filer_public/e1/ca/e1ca9281-913e-4fe5-8cc3-351be1e53daf/ficha_informativa_nr1.pdf
https://static.portaldaindustria.com.br/portaldaindustria/noticias/media/filer_public/e1/ca/e1ca9281-913e-4fe5-8cc3-351be1e53daf/ficha_informativa_nr1.pdf
https://static.portaldaindustria.com.br/portaldaindustria/noticias/media/filer_public/e1/ca/e1ca9281-913e-4fe5-8cc3-351be1e53daf/ficha_informativa_nr1.pdf

SAUDE MENTAL E
FATORES PSICOSSOCIAIS
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A saude mental € um estado de
bem-estar no qual um individuo
desenvolve suas proprias
habilidades, lida com as tensoes
normais da vida, trabalha de forma
produtiva e é capaz de fazer
contribuicdoes a sua comunidade.

(OMS, 2005)
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Modelo dos

determinantes sociais da

saude -

)

DAHLGREN e
WHITEHEAD.

A NR1 foca nas questoes que envolvem Saude Ocupacional e ndo nas

questoes que envolvem Promog¢ao da Saude do Trabalhador.
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Promocao da Saude Mental - fatores influenciadores

A saude mental € um
fenomeno multifatorial,
influenciado por questoes
qgue vao além do ambiente
de trabalho sendo
importante aborda-la de
forma abrangente e
individualizada.

O que nao é o escopo da
identificacao de perigos na
NR1!
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Fatores Prejudiciais a Saude Mental

INDIVIDUAL

* Fatores genéticos

* Baixa escolaridade

* Uso de alcool e drogas

* Dieta nao saudavel

* Obesidade e outros
riscos metabolicos

* Doengas cronicas

* Deficiéncia de vitamina
D

* Insatisfagao corporal

* Distarbios do sono

* Complicacdes
obstétricas no
nascimento

FAMILIA E COMUNIDADE

Violéncia sexual e abuso
Abuso e negligéncia emocional
e fisica

Uso de substancias pela mae
durante a gravidez

Bullying

Violéncia por parceiro intimo
Ser veterano de guerra

Perda repentina de ente
querido

Tensao no trabalho

Perda de emprego e
desemprego

Vida urbana

Ser de minoria étnica

ESTRUTURAL

Crise climatica, poluicao
ou degradacao ambiental
Infraestrutura de ma
qualidade

Acesso precario aos
servicos

Injustica, discriminagao e
exclusao social
Desigualdade social,
econdmica e de género
Conflitos e deslocamento
forcado

Emergéncias de saude
(pandemias, endemias)
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Fatores Protetores a Saude Mental

INDIVIDUAL FAMILIA E COMUNIDADE ESTRUTURAL

* Fatores genéticos e Boa nutricao perinatal e Seguran¢a econdmica

* Habilidades sociais e * Boa parentalidade * Infraestrutura de boa
emocionais e Seguranga fisica e social qualidade

 Sentimento de * Relacionamentos * lgualdade no acesso aos
autoestima e dominio sociais positivos, capital servicos

 Boa saude fisica social e apoios sociais  Ambiente natural de

* Atividade fisica * Espacos verdes qualidade

e Justica social e integracao
* Protecao e igualdade
social e de género

\\( FiERGS
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TRANSTORNOS MENTAIS
NAO SAO RISCOS
PSICOSSOCIAIS
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FATORES
PSICOSSOCIAIS NO INDIVIDUAIS
TRABALHO FPS

“Sao interagoes entre meio ambiente e
condicdes de trabalho, condicdes
organizacionais, funcoes

e conteudo do trabalho, esforcos,
caracteristicas individuais

e familiares dos trabalhadores.”

(OIT, 1986)

TRABALHO




Género, idade e nivel de
escolaridade
Personalidade

Forma de enfrentar as
situacoes

Autoestima

Estilo de vida

Equilibrio entre trabalho e
vida pessoal

INDIVIDUAIS

FPS

TRABALHO

N

Situacao econdmica, social

e familiar

Relacionamento familiar
Acesso a educacao e lazer
Acesso a servicos de saude
Pessoas e rede de apoio
Politica e economia

Condicdes do ambiente de trabalho

Distribuicao das tarefas

Relacionamento entre colegas

Cultura da empresa
Estilo da lideranca
Carga de trabalho
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Escopo NR 01

Importante! Nao confundir a abordagem normativa da NR-01 com

acoes de promocao da saude mental.

Norma Geral

NR 1

Programa de
gerenciamento de
riscos

Organiza¢ao do Trabalho (NR 17)

Restringe aos fatores de risco psicossociais
que podem ser gerenciados pelas
organizacoes no contexto da saude e
seguranca ocupacional

Saude Mental

Multiplos aspectos

Considera multiplos aspectos que
influenciam o bem-estar e saude mental do
trabalhador — incluindo fatores externos a

organizagao
Kﬂ”é"ﬁas
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